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急诊抢救质量控制信息系统的应用

1、 项目名称：急诊抢救质量控制信息系统的应用
2、推荐单位:长沙市医学会
3、推荐意见
该项目自2018年应用急诊抢救质量控制信息系统，急诊医学科实现急诊质量控制数据录入由纸质化向电子化、信息化的越迁；有效降低了数据的漏登、错登率，提高数据的真实有效性；通过大数据及时发现抢救救治流程中存在的问题及科室管理存在的薄弱的环节，进一步缩短绿色通道救治时间，提高了抢救成功率；节约人力和时间，通过系统及时获取急诊抢救数据，统计、分析数据，获悉抢救质量，提高医院急诊救治水平；通过大数据分析季节、每日、每班次平均抢救人次，为科室合理排班提供参考依据；也探寻急诊抢救室危重症接诊规律,合理配备人力资源，为今后人才计划申请提供参考依据；也通过改系统了解急诊抢救室危重症疾病谱特点。
急诊抢救质量控制信息系统项目已获得国家级软件著作权，2020年荣获湖南省医学科技创新大赛二等奖。通过本系统的应用对危重患者质量控制大数据的抓取，利用大数据申报科研课题、发表SCI、科技核心文章，提升了急诊医学科整体科研学术研究能力。 
4、项目简介
4.1研究内容（方法、结果）：
本项目综合参考国家卫计委、急诊医疗质量控制指标、湖南省三甲评审标准、专家意见及调查问卷结果，对急诊抢救质量控制指标内容进行规范整理，建立急诊抢救质量控制信息系统。
（1）建立急诊抢救质量控制信息系统。
 在广泛查阅研究文献、国家相关政策文件及专家意见的基础上，规范和整理了急诊抢救质量控制信息系统基本内容。包括：分诊信息模块、抢救登记信息模块。分诊信息模块包含就诊患者流水号、姓名、性别、年龄、联系电话、住址、就诊时间、T、P、R、BP、病情分级、传染病接触史；抢救登记模块：诊断、主诉、现病史、体格检查、检验结果、检查结果、重点病种类别（急性心急梗死、脑卒中、消化道出血、主动脉夹层、多发伤、急性重度颅脑外伤、急性中毒、脓毒性休克、急性呼吸衰竭）、抢救处理（电除颤、电复律、胸外心脏按压、气管插管、有创呼吸机、无创呼吸机、吸氧、心电监护、输血、急诊手术、急性PCI、介入栓塞止血、介入取栓）、参与抢救人员、绿色通道停留时间、DNT时间、绿色通道滞留时间及原因、会诊滞留原因、72小时重返抢救室时间、患者转归（留观、住院、转外院、死亡等）、抢救总结、录入人、录入时间、审核人、审核时间。以上相关资料由科研小组成员分类整理，并将其整合成为急诊抢救质量控制信息系统内容。
（2）利用信息技术，建立急诊抢救质量控制信息系统。根据科研目标和我科工作实际需求，与我院信息科工程师联合编程建立急诊抢救质量控制信息系统。
（3）急诊抢救质量信息系统在急诊科的应用
①急诊抢救室配备电脑，由我院信息科派专人进行系统软件包安装，并对已安装软件的急诊科医务人员进行操作培训，医务人员根据工作实际情况进行填写，科室安排专人负责数据系统管理和数据审核及，定期进行数据分析、大数据的应用和反馈院领导决策参考。②按需对系统进行更新、完善，定期对各项指标进行效果评价。
（4）急诊抢救质量控制信息系统的推广应用。
4.2科学创新点与科学价值：
 （1）本系统是集信息采集、数据统计、分析为一体的应用软件。
 （2）本项目为国内率先建立的急诊抢救质量控制信息系统，已获得软件著作权。
4.3科学价值：
（1）实现急诊质量控制数据录入由纸质化向电子化、信息化的越迁；
（2）有效降低数据的漏登、错登率，提高数据的真实有效性；
（3）通过大数据及时发现抢救救治流程中存在的问题及科室管理存在的薄弱的环节，进一步缩短绿色通道救
治时间，提高抢救成功率；
（4）节约人力和时间，通过系统及时获取急诊抢救数据，统计、分析数据，获悉抢救质量，提高科室急诊救治水平；
（5）能够分析季节、每日、每班次平均抢救人次，为合理排班提供参考依据；
（6）探寻急诊抢救室危重症接诊规律,合理配备人力资源，为今后人才计划申请提供参考依据；
（7）了解急诊抢救室危重症疾病谱特点。
4.4社会价值
 （1）利用大数据分析急诊危重患者救治的共性特点，及时发现救治流程中存在的问题，持续改进缩短绿色通道停留时间，提高危重患者抢救成功率，减少医疗资源的过度浪费；
（2）推广急诊抢救质量控制信息系统并取得良好应用，获取我市基层医疗机构急诊医疗质量基础数据，分析本市各基层医疗机构普遍存在的共性问题和突出问题；卫生行政部门随时随地获取我院医疗机构急诊救治能力相关内容，以便应当突发事件、流行病学数据的统计。
4.4经济效益
无。
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